3. Alarmtypen anlegen

Wenn Sie das Alarm Szenario definiert haben, beginnen Sie im ersten N
Schritt damit einen neuen Alarmtypen anzulegen. 1§

Alarmtypen Ubersicht REOZESSERba

AUSLOSER AKTIONEN
Die Administration der Alarmtypen I Q Hamiven S I Aufgabeniisten >
befindet sich im Bereich Prozesse.

[ Aarmzeitplane > Kontaktlisten N
In der Ubersicht der Alarmtypen @ Autom. Aameskataicnen > L emgerate >

kénnen Sie neue Alarmtypen anlegen
und bestehende bearbeiten,
deaktivieren/aktiveren oder I6schen.

’

Neuen Alarmtypen PROZESSE

an | eg en ALARMTYPEN m

Um einen neuen Alarmtypen anzulegen

gehen Sie auf den entsprechenden 4} o ©
Button rechts oben. " ® [m— o

0 & Systernimues Aam

. sos a

8 Z Gebaud Alar C
Zunachst mussen Sie festlegen, ob es
sich um einen Alarm oder eine Informa
tion handelt.

b o

Geben Sie dem Alarmtypen einen Nam e
en, eine Abkiirzung, einen Sortierschl
Ussel, eine Prioritéat, eine Beschreibung
sowie ein Symbol.

Sie sollten eindeutig sein, um
Verwirrungen zu vermeiden.

Der Sortierschlissel bestimmt, an JE— ==
welcher Position der Alarmtyp in der N T I A L I A Ty
EVALARM App erscheint. PEOHXAONBLAGSAHOOHSNY

G} Fur alle Funktionen in
EVALARM gilt: Je héher der
Sortierschlissel, desto
weiter oben das Element.

Sie kdnnen zwischen Prioritét 1,2 oder
3 wahlen. Dies hat einen Einfluss auf
die Sortierung der aktiven sowie der
beendeten Alarme dieses Alarmtyps.
Das bedeutet, wenn es mehrere aktive
oder beendete Alarme gibt, werden die,
deren Alarmtyp eine héhere Prioritat
hat, weiter oben angezeigt.

Dariber hinaus haben Sie die
Maoglichkeit, sowohl in der mobilen App
als auch im Web-Cockpit, mehrere
aktive Alarme der Prioritat 3 durch Meh
rfachauswahl gleichzeitig zu beenden.

Des Weiteren haben Sie die
Mdoglichkeit dem Alarmtyp eine oder
mehrere Gebaudestruktur/en
zuzuweisen, sodass diese beim
Erstellen des Alarms zur Auswahl
stehen. Diese Zuweisung kann auch in
dem Gebaudeabschnitt erfolgen.


https://wiki.evalarm.de/display/EPW/3.1+Informationsalarme+anlegen#id-3.1Informationsalarmeanlegen-Sonderalarme
https://wiki.evalarm.de/display/EPW/3.1+Informationsalarme+anlegen#id-3.1Informationsalarmeanlegen-Sonderalarme
https://wiki.evalarm.de/pages/viewpage.action?pageId=33007

Zusatzlich haben Sie die Moglichkeit
einen Anhang (pdf-Datei) dem Alarmtyp
hinzuzufiigen. Dieser wird immer
mitgeschickt und kann durch die
Benutzer im Alarm unter dem Reiter
"Details" aufgerufen werden.

Gehen Sie abschlieBend auf "Anlegen”.

Sobald der Alarmtyp angelegt ist, DETALS
kdnnen Sie als Néchstes den Klingelton
des Alarms anpassen.
Ihnen stehen folgende Klingelténe zur JR—
Verfugung:

Standard, Ansprache, Feuer, Feuer in
Morsezeichen, Info, Update

Der gewahlte Klingelton wird bei der
Erstalarmierung eines Benutzers

abgespielt. Alle weiteren
Aktualisierungen und die Beendigung
eines Alarms, die der Benutzer dann
erhélt, wird dann immer der Klingelton
"Update" abgespielt.

@ Wenn Sie den Klingelton "La
utlos" wahlen, dann sind die
Aktualisierungen und die
Beendigung des Alarms
ebenfalls lautlos.

@ Speichern Sie die getroffene
Auswahl mit dem Button Akt
ualisieren ab.

Als Né&chstes haben Sie noch die
Maoglichkeit die Funktion Alarme
zusammenfihren zu aktivieren. Das
Aktivieren dieser Funktion fir einen
Alarmtyp ermdglicht es, dass mehrere
aktive Alarme diesen Alarmyps in
demselben Gebaudeabschnitt
automatisch in einem Alarm gruppiert
werden. Dies hat den Vorteil, wenn z.B.
die Brandmeldeanlage mehrere
Meldergruppen in einem Bereich
auslost, nicht 10 einzelne Alarme,
sondern nur ein Alarm mit 10
markierten Meldergruppen erstellt wird.
So wird die Ubersicht in einer
Notfallsituation erhoht.

Die Funktion Duplikate erlauben ermo
glicht es, dass derselbe Benutzer
mehrere Alarme desselben Typs
erstellen kann. Diese Funktion ist z.B.
bei haufigen oder langanhaltenden
Alarmen wie Ereignisserfassungen
oder Technischen Stérungen sinnvoll.

@ Die Funktionen Alarme
zusammenfihren und Dupli
kate erlauben schlieBen
sich gegenseitig aus, d.h.
man kann nur eine davon
aktiviert haben.



https://wiki.evalarm.de/download/attachments/32934/general.wav?version=1&modificationDate=1489334291331&api=v2
https://wiki.evalarm.de/download/attachments/32934/amok.wav?version=1&modificationDate=1489334259661&api=v2
https://wiki.evalarm.de/download/attachments/32934/fire.wav?version=1&modificationDate=1489334282909&api=v2
https://wiki.evalarm.de/download/attachments/32934/fire_morse.wav?version=1&modificationDate=1637664260648&api=v2
https://wiki.evalarm.de/download/attachments/32934/fire_morse.wav?version=1&modificationDate=1637664260648&api=v2
https://wiki.evalarm.de/download/attachments/32934/info.wav?version=1&modificationDate=1489334363445&api=v2
https://wiki.evalarm.de/download/attachments/32934/update.wav?version=1&modificationDate=1489334367496&api=v2

GPS-Position des
Alarmerstellers aktivierten

Mit dieser Funktion haben Sie die
Mdoglichkeit, dass beim Erstellen des
Alarms automatisch die aktuelle GPS-
Position des Alarmerstellers
mitgeschickt wird.
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Alarme zusamment fihren ©

(D Es ist eine einmalige GPS-
Position des Alarmerstellers
zum Zeitpunkt der
Alarmerstellung. Es findet
kein Tracking des
Alarmerstellers statt.

Um die Funktion fiir den gewilinschten
Alarmtyp zu nutzen, aktivieren Sie den
entsprechenden Button.

Alarmstufen einrichten

Uber Alarmstufen kénnen im Alarme
(de-)eskaliert werden.

Definieren Sie entsprechende
Alarmstufen fiir Alarmszenario und
legen diese hier im Alarmtyp an. Spater
beim Konfigurieren der Prozesse
koénnen Sie diese dann als Ausléser
eines Prozesses verwenden.

Zusatzinformationen
einrichten

Zusatzinformationen sind Fragen oder
relevante Informationen, die direkt beim
Auslosen des Alarms als auch spater
im aktiven Alarm von allen Beteiligten
erganzt werden konnen. Definieren Sie
alle relevanten Fragen und
Informationen, die Sie in dem
Alarmszenario fur notwendig halten und
legen diese hier an. Zu jeder
Zusatzinformation kann man bis zu 5
optionale Antwortmaéglichkeiten
hinterlegen. Dies sind Textbausteine,
die es den Benutzern ermdglichen die
Zusatzformationen einfacher und
schneller zu erganzen.

Spater im aktiven Alarm stehen dann
allen Beteiligten stehts die gleiche
Information Uber die erganzten
Zusatzinformationen zur Verfugung.

Teilnahmeoptionen
einrichten

Die Teilnahmeoptionen bieten den
Nutzern die Moglichkeit beim
Annehmen eines Alarms verschiedene
Rickmeldungen zu geben, wie
beispielsweise der Ankunftszeit am
Ereignisort.

In dem jeweiligen Alarmtyp kénnen
unter dem Reiter Teilnahmeoptionen
bis zu vier verschiedene
Riickmeldungen hinzugefiigt werden.
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https://wiki.evalarm.de/display/EPW/7.+Prozesse+konfigurieren

Die Optionen sind freie Textfelder und
kénnen je nach Bedurfnissen definiert
werden.

Beispiele hierfuir wéaren: 5 Minuten, 10
Minuten, bereits vor Ort, usw.

G} Die Teilnahmeoptionen sind
nur eine optionale Funktion,
d.h. wenn fur einen
Alarmtypen keine definiert
sind, dann hat man trotzdem
die Moglichkeit zwischen
dem einfachen Annehmen
und Ablehnen des Alarms.

BN R 47% =

Sind die Teilnahmeoptionen fir einen
Alarmytp angelegt kann man diese
beim Annehmen des Alarms in der App
oder im Web-Cockpit wie rechts gezeigt
auswahlen.

Teilnahmeoptionen

¥~ TESTALARM

Lrauy Alarm beenden
sk 300201 057

DETAILS BENUTZER AUFGABENLIS... KARTEN ANHANGE PROZESSE

5 Minuten
oninen ¥ e
16 Minuten

Bereits vor Ort

Erstelltvon Giovanni Fidone

Anschlielend sind die Riickmeldungen
in der Empfangerliste direkt unter dem
jeweiligen Nutzer sichtbar.



Dartiber hinaus ist es auch méglich die
Listen fur "Angenommen", "Abgelehnt”
und "Keine Antwort" ein- und
auszuklappen und die Anzahl der
Nutzer in den jeweiligen Listen wird auf
der rechten Seite angezeigt.

Angenommen

Fidone, Giovanni

Location Administrator
Heute, 11:20
Information:6 Minuten

® Abgelehnt

Kunz, Heinz
Heute, 11:21

Keine Antwort

Gabriel, Lucas
gelesen am: Heute, 11:20
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