3.7 Interventionsdienst

Mit dem Modul Interventionsdienst kdnnen Sie ihren
Interventionsservice digital abbilden und organisieren. Wie Sie Ihren
Alarmtyp so konfigurieren, dass er als Interventionsdienst genutzt
werden kann, erfahren Sie hier.

Alarm erstellen
Nach erfolgreicher Konfiguration, kann

der Alarm Uber die App oder das Web
Cockpit gestartet werden.
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Um die GPS Funktion des
Interventionsdienstes zu starten, muss
der entsprechenden Interventionsalarm
nach Erhalt angenommen werden.
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Sobald der Alarm angenommen
wurde, wird der Location Service
gestartet und die Dokumentation
beginnt. Das "GPS" Symbol in der
oberen Push Leiste lhres Smartphones
zeigt Ihnen an, dass der Service aktiv
ist. AuBerdem werden nach der
Annahme die Infofelder
"LocationService started" und "GPS
send" eingeblendet um anzuzeigen,
dass alles ordnungsgemaf funktioniert.
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G} Fur die mobile
Dokumentation des
Interventionsdienst, wird ein
Smartphone mit GPS
Funktion bendtigt. Nur mit
einem PC ist die
Dokumentation Uber unser
Webcockpit nicht méglich.



Automatische Alarmstufe

Mit dem Interventionsmodul kénnen
Alarmstufen automatisch ausgeldst
werden.

So kann automatisiert dokumentieren
werden, wenn sich eine
Interventionskraft auf den Weg zum
Objekt macht oder am Objekt
ankommt. Hierfir muss eine
entsprechende Konfiguration angelegt
sein. Wie Sie diese Konfiguration
vornehmen kénnen, erfahren Sie hier
unter 3.5 Interventionsdienst einrichten.

G} Die Alarmstufe die fur den
Weg zum Zielobjekt
angelegt ist, wird
automatisch ausgewabhlt,
wenn der Nutzer welchen
den Alarm angenommen hat
100 Meter von seiner
Annahmeposition entfernt ist.

Die Alarmstufe die fur das
ankommen am Zielort
angelegt ist, wird
automatisch ausgeldst,
wenn der Nutzer sich in
einem Radius von 300
Metern befindet zum Zielort
befindet.
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Evalarm Nutzer (Andriod)
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EVALARM Ubermittelt. Die Route des
Nutzers und die dazugehérigen
Zeitstempel, sind im Webcockpit direkt
wahrend des Alarmes einsehbar. Auch 2
nach Beendigung ist der Alarm
inklusive aller Daten im Web
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Alarmbericht wie gewohnt generieren.
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Alarmroute

Aus den Gbermittelten Koordinaten-
Punkten wird die Route des Nutzers
erstellt. Der rote Pin markiert das
Zielobjekt.

Sollten mehrere Nutzer
gleichzeitig den Alarm
annehmen, werden die GPS-
Pins fir jeden Nutzer in
einer anderen Farben
dargestellt.
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