
3.2 SOS-Alarm konfigurieren

EVALARM bietet mit dem   eiSOS Alarm
ne wichtige Funktion. Benutzer können 
so mit der App jederzeit einen SOS 
Alarm auslösen.

Dabei werden die aktuellen GPS 
Koordinaten mit übertragen und können 
direkt angezeigt werden.

Zusätzlich können Sie die Koordinaten 
direkt in der App oder dem Cockpit 
durch die Google Maps Erweiterung 
anzeigen lassen.

Der SOS Alarm auch kann mit anderen 
Geräten wie z.B.   kombiniSOS Buttons
ert werden.

Wie Sie den SOS-Alarm in der App 
nutzen können, sehen sie hier.

Der Alarm ist bereits für Sie 
vorprogrammiert und kann, wie andere 
Alarmtypen auch, über das Web-Portal 
angepasst werden.

Hier können Sie zum einen den 
Alarmton ändern. Dazu wählen Sie den 
gewünschten Alarmton aus und klicken 
anschließend auf "Aktualisieren" um 
den Vorgang abzuschließen.

Des Weiteren haben Sie über den 
Button "Bearbeiten" die Möglichkeit den 
Sortierschlüssel und die Priorität zu 
ändern, den Alarmtyp mit einer 
Gebäudestruktur zu verknüpfen oder 
einen Anhang hochzuladen.

Im nächsten Schritt muss konfiguriert 
werden, wer den Alarm erhalten soll, 
wenn dieser ausgelöst wurde. Hierzu 
gehen Sie in den Prozessen auf den 
Basisprozess des SOS-Alarms.

https://wiki.evalarm.de/display/EPW/SOS+Button
https://wiki.evalarm.de/x/AoE


Unter dem Reiter "Ziel" kann nun 
definiert werden, wer den Alarm 
erhalten soll. Dabei haben Sie die 
Möglichkeit bestimmte Benutzer, 
Benutzergruppen, Benutzerrollen oder 
Bereitschaftsgruppen der Alarmierung 
hinzuzufügen.

Darüber hinaus können Sie unter dem 
Reiter "Aktion" den vorher definierten 
Zielen des Alarms bestimmte Kontakt- 
oder Aufgabenlisten mitgeben.

Abschließend muss noch konfiguriert 
werden, wer berechtigt ist, den SOS-
Alarm auszulösen. Dies können Sie in 
der Standortverwaltung unter 
"Berechtigungen" vornehmen. Dazu 
wählen Sie den Alarmtyp SOS aus. 
Darauf kann pro Benutzerrolle und pro 
Benutzergruppe definiert werden, wer 
den Alarm auslösen darf (d.h. wem der 
Button SOS-Alarm in der App oder im 
Web-Cockpit zum Auslösen zur 
Verfügung steht). 
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