4.4 Bereitschaftsgruppen

Bereitschaftsgruppen bilden einen wichtigen Funktionsumfang in EVALARM ab.
? Unbekannter Anhang
So kénnen Sie fiir Bereitschaftsgruppen Bereitschaftsplane in Abhéngigkeit des Datums, des

Wochentages und der Tageszeit hinterlegen und einzelne Benutzer zuordnen.

Bereitschaftsgruppen kénnen Sie dann in den Alarmierungsprozess einbinden. Dementsprechend sind
wichtige Mitarbeiter immer informiert.

@ Eine wichtige Besonderheit von Bereitschaftsgruppen ist die Moglichkeit im Fall eines Alarms
die personlichen Einstellungen im Benutzerprofil der App und/oder dem Telefon zu
Ubersteuern.

Hat ein Benutzer einer Bereitschaftsgruppe sein Telefon auf lautlos gestellt, wird diese
Einstellung Ubersteuert und es ertdnt der hinterlegte Alarmton. Gleiches gilt, wenn der
Benutzer in den Profileinstellungen in der EVALARM App die Alarmierung bzw. den Alarmton
begrenzt hat.
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Im néchsten Schritt kdnnen Sie das Zeit
management fur die neue
Bereitschaftsgruppe einrichten.

Sie kdnnen dabei die Zeitraume frei
wahlen und entscheiden, wann die
Gruppe benachrichtigt werden soll -
und wann nicht.

Es ist moglich, die Alarmierung der
Bereitschaftsgruppe auf einen
bestimmten Zeitraum (durch

Anfangs- und Enddatum) zu
begrenzen - z.B. in Schulen wahrend
der Ferienzeit. Sie kénnen auch nur
bestimmte Wochentage oder Uhrzeiten
wahlen.

Dariiber hinaus besteht die Mdglichkeit,
Uiber die Funktion Keine Nachricht eine
Ruhezeit zu erstellen, in welcher die
Mitglieder der Benutzergruppe nicht
alarmiert werden.

Letztlich kénnen Sie auch die
verschiedenen zeitlichen Einstellungen
fur die Bereitschaftsgruppen mit der
Option Neuen Zeitplan anlegen kombi
nieren. Dies bietet sich an, wenn es je
nach Zeitraum unterschiedliche
Arbeitsplane gibt.

& Wenn Sie die Felder fir das
Anfangs und Enddatum leer lassen,
wird der Zeitplan global angelegt, d.h.
der hinterlegte Zeitplan gilt ohne
Begrenzung.

Bereitschaftsgruppen mit
Prozessen verkniipfen

Nachdem die Bereitschaftsgruppe
erstellt wurden, muss sie mit den
entsprechenden Prozessen verknlpft
werden.

Diese finden Sie in der Webkonsole
unter der Kategorie Prozesse.

Unter Ziel eines Prozesses kdnnen Sie
nun die jeweilige Bereitschaftsgruppe
wahlen.

= BENUTZER smwoorverwaLTunG

VERFUGBARE BENUTZER ZUGEWIESENE BENUTZER

on

BENUTZER sia

Domersag 000 w15
Fretag 000 v s v
& 600 v oo v
nntag 0:00 00:15. ~
Neuen Zeitplan anlegen

START PROZESSE BENUTZERVERWALTUNG ~STANDORTVERWALTUNG ~PROTOKOLLE Cockgit

B PROZESS DETAILS

DETAILS ZIEL AKTION
Benutzer
Benutzergruppen

Benutzerrollen

Adminkirator

T Bereitschaftsgruppen |




&Eine Ubersicht tiber alle
Bereitschaftsgruppen denen ein Nutzer
zugeordnet ist, erhalten Sie in der
Detailansicht des jeweiligen Nutzers.
Hierfur klicken Sie auf das
Augensymbol in der Benutzeriibersicht
und anschlieBend auf den Reiter
Bereitschaftsgruppen.
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